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Introducéo

Em um momento em que o Brasil enfrenta uma crise politica, econdmica e de baixa
confianga das instituicdes, uma Reforma da Previdéncia Social (Proposta de Emenda a
Constituicdo — PEC n° 287/2016) foi apresentada pelo presidente Michel Temer (MDB) para a
apreciacdo da Camara dos Deputados, apds o impeachment da presidente Dilma (PT) (2011-
2016). O marco temporal desse estudo engloba o periodo de dezembro de 2016 a dezembro de
2017.

Foram levantados dados quanto a procura do termo “Reforma da Previdéncia” pelos
brasileiros no Google, bem como os periodos de ascensao e queda da pesquisa e as correlacdes
dos acontecimentos no cenario politico e social. Também foram analisados o comportamento
dos brasileiros e movimentos sociais, como sindicatos e centrais sindicais, nas midias sociais e
nas greves gerais de 2017.

Considerando o cenario apresentado, o presente artigo analisa a reacdo da sociedade
brasileira no ambiente virtual e nos espagos publicos em torno da reforma da Previdéncia,
proposta em um periodo proximo a disputa eleitoral para a cadeira de presidente do Brasil, além
dos 503 deputados federais e de 2/3 dos 81 senadores. O artigo buscou responder a pergunta:
Como os brasileiros reagiram durante os debates da Reforma da Previdéncia?

Para responder a essa pergunta, utilizaram-se métodos como: analise documental,
ferramentas de mineracdo de dados digitais e de dados e métricas de fanpages no Facebook.
Também, pertencente a tradicdo qualitativa, foram utilizadas a netnografia e a analise de
conteddo para respaldar a analise dos dados coletados. A netnografia consiste em um método
que permite coletar dados qualitativos no ambiente virtual. A observacdo da opinido publica,
do comportamento eleitoral e os simbolos usados na interacdo social poderdo esclarecer a
resposta procurada (BABBIE, 1999; MAAKAROUN, 2010; VEIGA & GONDIM, 2001).

Para isso, o0 artigo apresenta-se em 3 momentos. Em sua primeira parte traz, num cenario

macro, aspectos tedricos fundamentais da seguridade social e o inicio da protecdo social no
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sistema capitalista. E, no cenario micro, informagGes sobre a seguridade social no Brasil e as
trés areas que compdem o sistema: salde, assisténcia social e previdéncia social. (CAMPOS,
2012; SERAU JUNIOR, 2012)

No segundo tdpico, discutimos como se deu o debate da Reforma da Previdéncia na
arena publica e alguns dos atores envolvidos. Na sequéncia, com a ajuda da escolas do
comportamento politico (psicoldgica, sociolégica e racional), é possivel mensurar possiveis
caminhos teodricos do comportamento eleitoral diante desse processo capaz de gerar atitudes
politicas que podem influenciar o comportamento eleitoral durante as proximas eleigdes.

Por fim, a terceira parte traz os resultados encontrados através da analise de dados
primarios e secundarios sobre a PEC n° 287/2016. Entre os resultados encontraram-se
indicagcBes de como se construiram as estruturas de interagcdes sociais em torno do tema,
velocidade e alcance das informagdes viabilizados com o uso da tecnologia nesse debate. Em
sintese, a opinido publica rejeitou a proposta e prometeu punir os parlamentares favoraveis a
ela, negando-lhes o voto, enquanto pretende retribuir nas eleicdes os deputados e senadores
contrarios a proposta. A polarizacdo presente no pais desde o impeachment de Dilma nao
dividiu os brasileiros nessa pauta especifica, que atraiu inclusive brasileiros tidos como mais

conservadores.

Seguridade social

A seguridade social é compreendida, segundo Marcelo Barroso, em Economia e
seguridade social como a estrutura estatal (de servicos e politicas pablicas) de atendimento e
amparo a situacdes configuradas como contingéncias sociais, como p. ex. desemprego, emprego
involuntario, fome, pobreza, doenga, invalidez etc.

A protecdo contra riscos sociais na antiguidade ndo era atribuicdo das instituices
politicas mas de setores privados da sociedade e ordens religiosas. No regime feudal, os
senhores feudais tinham deveres para com os vassalos. Existiam direitos e deveres aos grupos
que viviam naquele pedaco de terra. A solidariedade entre os envolvidos ja se fazia presente.
(SERAU JUNIOR, 2012)

No inicio do Sistema Capitalista, com o fechamento dos campos e um grande fluxo de
pessoas para as cidades ocasionou um incha¢o demografico nas comunidades europeias. Nas
cidades, classes rusticas e artesanais, mulheres, velhos, criangas e adultos ndo detentores dos
meios de producdo passaram a ter que vender sua forca de trabalho, em troca de conseguir
amparar necessidades basicas. O excedente da forca de trabalho, aliado a auséncia de regulacdo

de direitos e deveres resultou em problemas sociais. VVejamos:



O agravamento da questdo operdria (e de toda a questdo social), a partir do fim do século XIX,
acarretou na necessidade e ensejou a pratica de um forte intervencionismo estatal, cujo primeiro
paradigma normativo foram as Constitui¢des de feicdo social. Nesse contexto é que se produz a
e se compreende a primeira legislacdo social europeia. (...) Nesse sentido, de se destacar, no
final do século XIX, as primeira praticas de seguro social, tal como o sistema implantado por
iniciativa de Bismark na Alemanha, nos anos 1883-18889. Esses primeiros sistemas de seguro
social eram caracterizados por uma concepcao laborista/mutualista. Voltavam-se exclusivamente
a protecdo das classes trabalhadoras, operando através do pagamento prévio de cotizagBes ou
contribuicdes, feitos pelas pessoas protegidas ou em seu nome, e garantindo em situacoes de
reducdo ou eliminacgdo da capacidade de trabalho, a garantia de manutencdo dos rendimentos do
trabalho anteriormente auferidos (LEAL apud SERAU JUNIOR, 2012, p. 27).

Nos Estados Unidos, com a queda da bolsa de valores em 1929, foi necessario pensar
em um intervencdo estatal para socorrer o caos social resultado da crise. Segundo Serau Junior,
“em 1932 o presidente Frankllin Delano Roosvelt inaugura seu programa de governo conhecido
como New Deall, essencialmente uma préatica governamental intervencionista, orientada ao
escopo de minorar a situacéo de flagelo social.” (SERAU JUNIOR, 2012, p. 28)

No Brasil, as primeiras previsdes constitucionais sobre direitos sociais e seguridade
social apareceram nas constituicbes 1934 e 1937. Nessa época, 0s direitos sociais estavam
vinculados a segmentos especificos de algumas classes da sociedade e a posse da carteira de
trabalho era uma condicionante. Com o fim das caixas de pensdo e inicio dos trabalhos dos
Institutos de Previdéncia € que a protecdo social foi se universalizando. A criacdo do Instituto
Nacional da Previdéncia Social - INPS estendeu o atendimento de Salde para 0s portadores do
documento. Em 1972, com a criagdo do Funrural houve mais uma ampliacdo dos direitos
sociais. Mas foi com a Constituicdo de 1988 chega no seu estagio mais inclusivo. (SERAU
JUNIOR, 2012, p. 28)

A necessidade de ajustes previdenciarios ¢ um tema que frequentou a pauta politico-
econdmica em Vvarios momentos no pais, chegando até a presente proposta de reforma. Esta
PEC n° 287/16 que pretende alterar a Constituicdo Federal no capitulo relacionado a seguridade
social foi apresentada pelo presidente Michel Temer (MDB) a Camara dos Deputados, no inicio
de dezembro de 2016. De acordo com o art. 22 da CF/88, é de competéncia privativa do
Presidente da Republica legislar e encaminhar a matéria sobre seguridade social para apreciacéo
do Congresso.

Essas duas areas sociais, juntamente com a saude, formam hoje a seguridade social
conforme o art. 194, da CF/88: “4 seguridade social compreende um conjunto integrado de
acdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos

relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social”.

O tema da previdéncia na arena publica



A Reforma da Previdéncia, se aprovada, atingira varias geracdes de brasileiros, e esse
pode ser um dos motivos para o interesse de muitos pesquisarem na internet o termo “Reforma
da Previdéncia” durante a discussdao na Camara. A proposta foi motivo de dividas e os cidadaos
utilizaram as ferramentas de busca do Google para se informar. Abaixo é possivel verificar os
picos da pesquisa do termo “Reforma da Previdéncia” no Google, de dezembro de 2016, quando
a proposta chegou a Camara, até dezembro de 2018.
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Figura 1 - Picos na ferramenta de busca no Google do termo "Reforma da Previdéncia"
Fonte: Google Trends

Desse modo, enquanto a matéria estava em discussdao na Camara, 0s internautas de
varias regides do Brasil fizeram a pesquisa sobre a Reforma da Previdéncia no site de pesquisa
Google. Minas Gerais esta entre as regides do Brasil em que mais pessoas fizeram a busca. Os
eleitores mineiros figuraram entre 0s mais interessados na “Reforma da Previdéncia” durante a
discussdo na Camara e ocuparam a segunda posicdo entre os Estados no ranking do Google. O
Distrito Federal aparece como lider do ranking, e a proximidade com as discussdes no
parlamento pode justificar essa procura. O Rio Grande do Sul fica na 3% colocacdo. Santa
Catarina e Acre completam o ranking dos 5 Estados do Brasil de onde se originaram mais
buscas sobre a “Reforma da Previdéncia” no periodo deste estudo.

Além dos termos “Reforma da Previdéncia”, “greve” e ‘“manifestagdes”, outras
sentengas relacionadas com a busca dos internautas no Google foram “o que muda com a
Reforma da Previdéncia”, “resumo da Reforma da Previdéncia”, “relator da Reforma da
Previdéncia”. Esses termos de busca sdo indicativos do interesse da sociedade de entender

melhor a matéria através do esquadrinhamento de informagdes ndo televisivas.



O periodo de queda da pesquisa na internet coincide com as denuncias recebidas e
divulgadas pelo jornalista Lauro Jardim e publicadas no portal O Globo em 17/05/20172, que
envolvia parte da classe politica brasileira em um escandalo de corrupcdo. A divulgacdo de
transcricdes de depoimentos de delacdo premiada dos irmdos e empresarios Joesley Batista e
Wesley Batista foi homologada pelo ministro do STF Edson Fachin. Proprietérios da JBS, 0s
empresarios relataram como funcionava o financiamento de apoio politico no pais. Entre as
denlncias apresentadas estava uma gravacao feita entre Joesley e Michel Temer dentro do
Palacio do Jaburu. De acordo com o empresario e o0s responsaveis pela comunicacdo da
Presidéncia, a visita aconteceu sem constar na agenda oficial. O furo de reportagem publicado
no portal O Globo contribuiu para o agravamento de instabilidade politica, econémica e
institucional que o Brasil ja enfrentava. O vazamento dessas dendncias contribuiu para afastar
a discussdo da Reforma da Previdéncia da Camara dos Deputados. A prioridade da Camara
passou a ser a construcao de consensos para negar o pedido de denuncia do Ministério Publico
contra Temer. A divulgacdo da denuncia aconteceu quando a Reforma da Previdéncia estava
pronta para ir a plenario, dias apds a aprovacdo da PEC na Comissao Especial.

O efeito de cenéarios de corrupcao na sociedade afasta as pessoas do sistema politico. O
artigo “Por que os brasileiros ndo confiam nos partidos? Bases para compreender a cultura
politica (anti)partidaria e possiveis saidas”, de Marcello Baquero e Bianca de Freitas Linhares,

faz uma correlacdo da descrenca nos partidos politicos a corrupcdo, conforme descrito abaixo:

Da mesma maneira, o crescente processo de individualizagdo, dos problemas sociais e da
falta de significado das instituicBes politicas na vida das pessoas contribui para que elas
abandonem o mundo politico, perdendo a confianca nessas instituicbes e nos gestores
publicos. Complementa essa desercéao dos cidadaos da vida publica e dos partidos a crescente
corrupgdo politica tanto de representantes eleitos quanto das institui¢des politicas.

Em meio ao cenario de reformas, desconfiancas e eventos de alta repercussao sobre a
corrupcdo estdo os cidaddos inseguros quanto ao que esperar do futuro, e, portanto, dispostos a
se fazerem ouvir. Este processo ofereceu motivos suficientes para o tema da Reforma ter
conseguido mobilizar milhares de brasileiros a se posicionarem contrarios a proposta do
Governo. Segundo pesquisa de opinido divulgada em 02/05/2017, pelo Instituto de Pesquisas
Datafolha (DATAFOLHA, 2017), a Proposta de Reforma da Previdéncia “é rejeitada por 7 a

cada dez brasileiros (71%)”. A pesquisa também revelou gue a rejeicdo é maior entre aqueles

2 https://m.oglobo.globo.com/brasil/dono-da-jbs-grava-temer-dando-aval-para-compra-de-slencio-de-cunha-
21353935 (Acesso em 23/05/2018).
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que tém conhecimento sobre a proposta de Reforma da Previdéncia, se comparada com aqueles
que ndo detém conhecimento, correspondendo a 78% e 57%, respectivamente.”?

A reacdo da sociedade contréria a proposta se deu de varias formas e em momentos e
espacos diferentes. Além do ambiente virtual, foram organizadas varias manifestacdes sociais
em espagos publicos. Um protesto nacional aconteceu em vérias cidades do Brasil no dia
15/03/2017. Centrais sindicais, associac¢des, sindicatos, frentes sociais e varios outras entidades
participaram e idealizaram o “Dia Nacional de Luta contra a Reforma da Previdéncia.” Como
ja mencionado, neste periodo observou-se um dos picos de alta procura no site de busca do

Google sobre o tema da Reforma da Previdéncia.
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Figura 2 - Foto da Praga Sete, Belo Horizonte, no “Ato contra a Reforma da Previdéncia”.
Fonte: midias sociais. Autor desconhecido, 15/03/2017.

26.03.2017 — Manifestacdo em defesa da Reforma da Previdéncia

3 Além disso, a pesquisa também revelou: “Quanto as mudangas na idade minima e no tempo de contribuicdo para
0 recebimento integral da aposentadoria, propostas pela reforma (homens, 65 anos e 40 anos de contribuicéo;
mulheres, 62 anos e 40 anos de contribui¢do), a maioria (87%) declarou ser contra as alteracfes. Uma parcela de
10% declarou ser favoravel as alteracdes, 1% é indiferente e 2% néo opinaram. O apoio a essas alteracdes é mais
alto entre os mais ricos (23%). Aos entrevistados que declararam ser contrarios as altera¢des na idade minima e
no tempo de contribuicdo para a obten¢do da aposentadoria integral, o Datafolha perguntou a quais mudancas eles
sdo contrarios: & idade minima ou ao tempo de contribuicdo. Uma parcela de 60% declarou ser contra ao tempo de
contribuicdo de 40 anos, 27% contra a idade minima de 65 para homens, 25% contra a idade minima de 62 anos
para mulheres; e 23%, contra todas essas alteragdes. A maioria também rejeitou a proposta de limitar para um so
0 namero de beneficios da Previdéncia que uma pessoa possa receber, caso a soma dos beneficios seja superior a
dois salérios minimos. Sete em cada dez (70%) declararam ser contra o limite de um s6 beneficio, 27% s&o a favor
e 3% ndo opinaram. (INSTITUTO DATAFOLHA, 2017)



No dia 26/03/2017 foi a vez dos Movimento Brasil Livre (MBL) e Vem Para Rua
organizarem manifestacdes em algumas cidades do pais com uma pauta mais difusa. Entre os

itens, incluia-se a defesa de uma Reforma da Previdéncia.
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Figura 3 - Foto 26/03/2017, Ato em defesa da | Figura 4 - Foto 26/03/2017, Ato em
Reforma da Previdéncia. defesa da Reforma da Previdéncia.
Foto: Murilo Valesco. Fonte: G1, 2017 Foto: Murilo Valesco. Fonte: G1, 2017

Entre os que se manifestavam, algumas pessoas foram fotografadas se posicionando
contrarias a Reforma. Possivelmente nem se deram conta de que a pauta do ato defendia a
proposta de Reforma. Essa foi a Unica manifestacdo que ocorreu ao longo desse estudo que era

favoravel a proposta.

28/04/2017 — Greve Geral

As centrais sindicais, sindicatos, frentes e varios movimentos sociais convocaram e
participaram da Greve Geral de 28 de abril de 2017. A manifestacdo teve pauta variada, mas
um ponto presente em comum nas chamadas era a Reforma da Previdéncia.

Nas vésperas do movimento, o Ministério Publico do Trabalho emitiu nota* publica

destacando a previsdo constitucional da greve, considerando legitimo o movimento contra as

“ NOTA PUBLICA — O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO, considerando a Greve Geral anunciada para
o0 dia 28.04.2017, vem a publico: | — DESTACAR que a greve é um direito fundamental assegurado pela
Constituicdo Federal, bem como por Tratados Internacionais de Direitos Humanos ratificados pelo Brasil,
“competindo aos trabalhadores decidir sobre a oportunidade de exercé-lo e sobre 0s interesses que devam por meio
dele defender” (art. 9° da CF/88); II — ENFATIZAR a legitimidade dos interesses que se pretende defender por
meio da anunciada Greve Geral como movimento justo e adequado de resisténcia dos trabalhadores as reformas
trabalhista e previdenciaria, em trAmite acodado no Congresso Nacional, diante da auséncia de consulta efetiva
aos representantes dos trabalhadores (Convengdo OIT n° 144); Il — REAFIRMAR a posicdo institucional do
Ministério Publico do Trabalho — MPT contra as medidas de retirada e enfraquecimento de direitos fundamentais
dos trabalhadores contidas no Projeto de Lei que trata da denominada “Reforma Trabalhista”, que violam
gravemente a Constituicdo Federal de 1988 e Convencdes Fundamentais da Organizacdo Internacional do



Reformas da Previdéncia e Trabalhista. Por fim, reafirma o seu posicionamento quanto ao
entendimento de que essas reformas véo na contraméo do Estado de Direito, enquadrando-se
como retirada de direitos fundamentais.

Para evidenciar o alcance da insatisfacdo com a reforma previdenciaria, revista VEJA
fez uma enquete (VEJA, 2017) no seu site nas vésperas da Greve Geral questionando se as
pessoas eram favoraveis ou contrarias a0 movimento marcado para o dia 28/04/2017. A maior
parte dos participantes manifestou-se favoravel a Greve Geral, destaque-se, de maneira
aparentemente contraditéria, tendo em vista que os eleitores da publicacdo tém perfil
sabidamente mais conservador. A Reforma da Previdéncia, assim, parece sensibilizar eleitores
com varios perfis ideolégicos. O resultado da enquete da Revista teve 98% dos votos a favor
da Greve Geral.®

24/05/2017 — Brasilia

Em 24/05/2017, considerando a localizagdo geografica na capital brasileira, aconteceu
em Brasilia ato convocado pelas centrais sindicais, sindicatos e movimentos sociais
representantes de varias categorias de trabalhadores para levar, representativamente, o povo
brasileiro a Brasilia para discutir a proposta de Reforma da Previdéncia com os parlamentares.
Alguns relatos de violéncia e abuso, tanto de policiais como de manifestantes, tiveram

repercussao midiatica. Em decorréncia disto, as portas do Parlamento foram fechadas.

Trabalho; IV — RESSALTAR o compromisso institucional do MPT com a defesa dos Direitos Sociais e com a
construcdo de uma sociedade livre, justa, solidaria e menos desigual. (MPT, 2017)

> VEJA. Enquete: vocé concorda com a greve geral desta sexta-feira. 26 de abr de 2017. Disponivel:
http://veja.abril.com.br/brasil/enquete-voce-concorda-com-a-greve-geral-desta-sexta-feira/# Acesso em 10 de
outubro de 2017.


http://veja.abril.com.br/brasil/enquete-voce-concorda-com-a-greve-geral-desta-sexta-feira/

O Globo O Globo
b aLon »

Multidio marcha no Eixo Monumental rumoe ao Congresso Nacional e ao Temer atacou o protesto em Bras/lia: ‘e Inaceltavel o descontrole
PalAcio do Planalto. hitps Jgio, bo/2aPEIDx #Jonal0 Globo https /iglo bo/2rRPhLo #Jornal0Globo

Militares assumem seguranc¢a da Esplanada dos

Em Brasilia, cerca de 25 mil pessoas pedem saida de eyt
Ministérios

Temer e protestam contra reformas

ol Curtie W Comental A Compartithar = -
O0OW 30m Comentarios mam relevantes

334 QOMPNIHNertos

Figura 5 — Ato contra Reforma da Previdéncia em Brasilia. Fonte: fanpage O GLOBO.

Ao final da tarde, um decreto publicado por Temer, em edicdo especial do Diario Oficial
da Unido, surpreendeu o pais o colocando sob grande tensdo. O presidente autorizou o uso das
Forcas Armadas para garantir a lei e a ordem. A medida aconteceu através da publicacdo de
Decreto sem numero e teria duracio de 24/05/2017 a 30/05/2017°. Ministros do STF

mostraram-se surpresos com a autorizacdo do Presidente, que no dia seguinte recuou da decisao.

Tramites politicos para a aprovacao da reforma da previdéncia

Em Brasilia, conforme registros retirados do site da Camara dos Deputados ocorreram
audiéncias publicas para debater a pauta. No entanto, a participacdo da maior parte da sociedade
pode ter sido limitada pela localizacdo geografica da capital brasileira. O processo para
aprovacdo de uma PEC exige a construcdo de consenso. Na Camara dos Deputados, €
necessario para a aprovacao de proposta de emenda quérum qualificado, com 2/3 (dois tercos)
dos votos. A PEC, se aprovada na Camara, segue para votacao no Senado. Dos 81 senadores, €
necessario obter também 2/3 (dois tercos) dos votos para aprova-la.

A votacdo de PECs estd diretamente ligada com o papel dos partidos politicos em

sociedades democraticas. De acordo com Bianca de Freitas Linhares e Marcello Barquero:

(...) no caso dos partidos politicos, € imperativo que sejam eficientes na sua capacidade de
mediacdo politica, de educacao politica, de articular e agregar os interesses de diferentes setores
da sociedade, produzindo, desse modo, mais credibilidade e legitimidade aos olhos da cidadania.
No entanto, o que tem ocorrido é o contrario: o desempenho dos partidos politicos ndo esta a
altura das expectativas que os cidadaos criaram por ocasido desse processo de revigoramento

6 https://gl.globo.com/politica/noticia/veja-a-integra-do-decreto-de-temer-sobre-a-garantia-da-lei-e-da-ordem-
no-df.ghtml (Acesso em 23/05/2018)
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democrético. Diante desta situacdo, no caso brasileiro observa-se uma situagdo na qual, de
maneira semelhante a outros paises, a democracia em seu sentido difuso mostra um
fortalecimento, mas a0 mesmo tempo as institui¢des politicas, particularmente dos partidos
politicos, sdo considerados instituicdes pouco confiaveis e, em alguns casos, inclusive,
dispensaveis.

Entdo, pensando na estruturagdo de representacdo em que os parlamentares estao
inseridos, é necessario que haja alinhamento entre suas bases eleitorais diante das pautas
legislativas. Porque pode existir um entrave decorrente da divergéncia de expectativas sobre a
postura dos representantes e a vontade popular. Em Voto e estratégias de comunicacao politica
na América Latina, 2015, obra organizada por Helcimara Telles e Antonio Lavareda, Telles e
Mundim explicam a importancia de compreender o perfil dos eleitores e a importancia deles

nas democracias:

Na construcédo da ordem democratica, o perfil dos eleitores médios tem consequéncias
sobre trés aspectos cruciais do sistema politico, ao definir os limites dos politicos,
ditar as estratégias dos sistemas e determinar o ndmero de jogadores (LEWIS-BECK
et al.2008). O comportamento do eleitor é fundamental para a constituicdo do sistema
politico, pois as demacracias dependem nao apenas das instituicGes, mas também das
decisdes tomadas pelo eleitores. (TELLES, LAVAREDA (orgs.), 2015, p. 15)

Para compreender o comportamento dos eleitores no processo legislativo, durante as
discussdes da proposta de alteracdo da seguridade social na Camara e os possiveis reflexos no
proximo pleito eleitoral, é necessario um estudo das escolas do comportamento politico e das

teorias da decis@o do voto e o papel da midia.

Escolas do Comportamento Eleitoral

As escolas do comportamento politico, como revisa Mundim, seguindo a logica
implementada por autores como Figueiredo (1991) e Bearls (2008), os estudos sobre o
comportamento politico podem ser classificados em trés correntes principais: socioldgica,
psicoldgica e escolha racional.

A primeira das teorias estabelecidas foi a Teoria Socioldgica, desenvolvida na
Universidade de Columbia entre 1940 e 1950, liderada por Paul F. Lazarsfeld. Segundo

Mundim (MUNDIM, 2010), essa teoria pode ser assim resumida:

(...) por duas passagens do The People”s Choice: “as pessoas votam em grupo” e “uma
pessoa pensa politicamente como ela é socialmente. Caracteristicas sociais
determinam a referéncia politica.” [Lazarsfeld, Berelson e Gaudet, 1948 (1942):
137,27]. Com isso Lazarsfeld et al queriam simplesmente dizer que as preferéncias e
opinides politicas dos eleitores séo determinadas pelas caracteristicas sociais do grupo
a que pertencem.



A segunda escola é a Teoria do Comportamento Psicossocial e foi estabelecida pela
Universidade de Michigan (EUA), nos anos 50. Nessa teoria o livro referencial é o The
American Voter, liderado por Campbell e Converse. Nessa teoria, 0 comportamento eleitoral é
compreendido através da aplicacdo de survey, garantindo a mineracdo de dados quantitativos
das predisposicOes psicoldgicas dos eleitores. A Teoria Psicoldgica, segundo revisa Telles e
Mundim (TELLES, LAVAREDA (org.), 2015, p.20):

[...] ndo se confunde com a teoria socioldgica e sdo diferentes, veja: Em termos
tedricos, o modelo psicoldgico tem, logicamente, as motivacdes, inclinaces ou
predisposices psicoldgicas dos eleitores como principal foco de anélise, ao contrario
da classe de origem social, e presta especial atencdo ao papel que os valores (morais,
sociais, politicos, etc.), adquiridos durante os processos de socializagdo, podem
exercer nas decisoes politicas.

Segundo revisa Siqueira (SIQUEIRA, 2015), “esta teoria busca analisar, no nivel micro
da sociedade, as inferéncias indutivas dos sujeitos. Pois, ao conhecer suas propensdes
comportamentais, pode-se prever o comportamento de agregados sociais e seus efeitos na vida
publica. Nessa teoria, a relacéo eleitor-partido é muito relevante, fazendo das instituicdes fortes
preditoras do voto.”

Por fim, a terceira teoria, conhecida como a Teoria da Escolha Racional, foi
desenvolvida entre o final da década de 1960 e o inicio da década de 1970. Surgiu ap6s uma
série de criticas quanto aos modelos de teorias anteriores. Telles e Mundim (TELLES,
LAVAREDA (org.), 2015. p, 21) descrevem esse momento como:

O final dos anos 1960 e o inicio dos 1970 foram marcados por criticas e revisdes dos
modelos de comportamento eleitoral anteriores. Elas tinham como base,
principalmente, uma pesquisa intelectual particular, a teoria da escolha racional, cujas
contribuicOes para as pesquisas sobre eleicBes e voto foram resumidas por Bartels
(2008, p. 16-17) da seguinte maneira — ela permitiu: a) a aplicagdo da hipdtese da
maximizacdo da utilidade desenvolvida na teoria econdmica a anélise do
comportamento politico; b) “reorganizou o conhecimento existente” e incorporou
os achados dos antigos modelos sob a rubrica conceitual do “voto retrospectivo”,
levado a cabo, com esta denominacdo, pelo trabalho seminal de Fiorina (1982);
¢) “estimulou novas descobertas” e “levantou novas questdes para os pesquisadores
do comportamento eleitoral.” (TELLES, LAVAREDA (org.), 2015. p, 21)

A Teoria da Escolha Racional tem entre suas perspectivas que o individuo é racional na
hora de votar. Sendo capaz de mensurar 0s seus interesses e calcular os beneficios para embasar
a escolha do voto. A decisdo do voto pode perpassar por interesses individuais do eleitor ou por

interesses do(s) grupo(s) da sociedade em que o eleitor esté inserido.



Pela Teoria Racional, os individuos estabelecem objetivos, metas e meios de como
alcancgé-los. Para isso, cria mecanismos para obter as informacdes de forma mais rapida e
resumida, utilizando-se de atalhos cognitivos. Para facilitar a obtencdo de informagdes, os
eleitores acabam de alguma forma delegando esse papel para outros atores da sociedade. A
midia, nessa teoria, aparece como influenciadora do processo de deciséo do voto. Mas os efeitos
dessa influéncia sdo limitados. Isso acontece, por exemplo, quando outros atores se empoderam
das noticias publicadas para oferecer um enquadramento diferente, oportunizando um outro
ponto de vista da mesma questdo. Esse novo enquadramento dado a noticia pode influenciar
eleitores mais que a noticia propriamente dita.

Essa teoria, segundo Siqueira, “se estabelece nos pilares econdmicos ¢ da logica
utilitaria. E a preferéncia partidaria € a variavel decisiva para predizer comportamentos dos
cidaddos. Isso quer dizer, o eleitor espera obter beneficios maiores se o partido com que mais

simpatiza se aproximar das propostas politicas ¢ opinides dele proprio.” (SIQUEIRA, 2015)

A internet, os eleitores e a Reforma da Previdéncia

O uso da internet nas sociedades democraticas é objeto de varios estudos. Wilson
Gomes (UFBa), no seu artigo “Internet e participagdo politica em sociedades democraticas”
(GOMES, 2005) revela que:

Como corretamente apontou Peter Dahlgren, “a questdo hoje nio ¢é tanto como a
internet vai mudar a vida politica, mas, sobretudo, o que pode motivar mais pessoas a
ver-se como cidaddos de uma democracia, a envolver-se na politica e — para aqueles
que tém acesso — a empregar as possibilidades que a rede ainda oferece. Algumas
respostas deverdo ser encontradas na rede mesma, mas a maioria reside nas nossas
circunstancias sociais.” (2001,p. 53). E preciso, ent&o, que se saia 0 mais rapidamente
possivel da retérica do diagndstico (positivo ou negativo) para uma perspectiva de
responsabilidade e tarefa.” (GOMES, 2005, p.76).

Simultaneamente as pesquisas registradas no site de busca do google sobre a Reforma
da Previdéncia também ocorreeram muitas manifestacGes nas Redes Sociais. A utiliza¢do pelos
cidaddos de ferramentas como as midias sociais para compartilhar informacdes faz parte do dia
a dia de muitos eleitores. Portanto, este estudo monitorou os compartilhamentos pelos eleitores
de noticias relacionadas a Previdéncia e as a¢des dos politicos, e a forma que essas agdes podem
influenciar nas proximas elei¢des, de acordo com a Teoria da Escolha Racional do Voto.

Para compreender 0 que internautas opinavam nas midias sociais sobre a Reforma da

Previdéncia, realizou-se uma andlise de conteddo dos comentarios dos posts compartilhados



em uma fanpage’ contréaria a proposta no més de junho de 2017. O més foi escolhido por
anteceder o recesso parlamentar no ano de 2017. Para isso, considerando que essa pesquisa tem
um viés qualitativo e que ndo tem representatividade estatistica, optou-se por trabalhar com
uma amostra qualitativa por conveniéncia, capaz de atingir o grau de saturagdo dos discursos.
Em junho, ao todo, foram 2.157 comentérios analisados. Os eleitores que participaram da
Fanpage analisada contraria a proposta expressaram suas opinides e, a partir desses
comentérios, contabilizaram-se mais de 27 mil palavras, diversas se repetindo muitas vezes e
ganhando um grau de relevancia entre 0s posts.

A partir de uma analise geral, percebemos que a crise nas instituicdes e a descrenca no
sistema politico resultou em um grande nimero de comentérios pedindo uma “intervencao
militar” no Brasil. A sensacdo dos eleitores é de que 0s deputados ndo representam o povo. A
descrenca em relacdo ao governo esta presente. Outro termo também utilizado pelo internautas
com bastante frequéncia ¢ “foragolpistas”, indicando que a saida da presidente Dilma ndo foi
aceita por boa parte dos brasileiros. Outro ponto que o termo indica € a polarizacdo existente
entre os eleitores. Ainda aparecem ‘“‘foratemer” e “diretasja”. Os pedidos de
“ndoareformadaprevidencia” também merecem destaque nesta narrativa. Suplicas a Deus
também sdo observadas na anélise das palavras. Interessante € que um termo curioso apareceu
com bastante intensidade entre 0os comentarios: “foracleptoplutocorporatocracia”. O radical
grego clepto remete a roubo, o outro radical, pluto, sugere grande riqueza, poder, hegemonia
da elite politico-econdmico-financeira, tendo sido a palavra “cleptoplutocorporatocracia”
utilizada para indicar um desejo dos eleitores pelo fim da enorme corrup¢éo na engrenagem do
sistema politico.

Quando cidaddos compartilnam a opinido nas midias sociais inicia uma sequéncia de
estimulos nas suas redes de contatos. O livro Neuropropaganda de A a Z — O que um
publicitario ndo pode desconhecer, de Anténio Lavareda e Jodo Paulo Castro, apresenta

estudos sobre esse contagio ocasionado pelas redes sociais nos usuarios:

O cértex cingulado anterior estimula o sentimento de confianca no grupo e a
disposicdo de seguir a opinido da maioria. Ou seja, é reconfortante para o cérebro
guando nos unimos a outras pessoas, mesmo quando n&o temos certeza da decisdo. A

7 Por meio do aplicativo NETVIZZ (aplicativo disponivel no préprio Facebook), uma busca com o termo
“aposentadoria” no Facebook encontrou 466 Fanpages organizadas em 84 categorias, que conta com 1.366.022
seguidores na soma de todas elas. Juntas, essas 34 comunidades resultam em um total bruto de 1.227.212
seguidores (sendo que um usudrio pode pertencer a uma ou mais comunidades), sendo que as quatro primeiras
comunidades concentram 99,09% dos seguidores das Fanpages levantadas relacionadas com a aposentadoria.
Conforme informac@es da comunidade a Fanpage analisada foi criada para as pessoas discutirem sobre a PEC da
Previdéncia e por isso essa foi uma das motivacdes em seleciona-la para ser analisada. Tendo em vista as profundas
discussdes sobre ética em pesquisa (MINAYO, 2010), o nome da Fanpage ndo sera divulgado para preservar a
identidade dos individuos analisados.



chancela dos desconhecidos, especialmente nas redes sociais, transmite uma sensagéo
maior de seguranca. (LAVAREDA & CASTRO, 2017)

Quando a andlise voltou seu olhar sobre as Fanpages dos deputados federais a analise
dos dados verificou uma tensdo e auséncia de harmonia entre os anseios dos eleitores, o
comportamento dos parlamentares e as estratégias de comunicacdo. Uma parte dos deputados
federais provocados a se manifestarem sobre a reforma podem ter se sentido pressionados pela
opinido publica; e, por isso, preferiram ndo explicar a proposta para facilitar a aceitacdo dos
cidad&os. Isso inibe a participacdo e a compreensdo dos eleitores sobre a pauta. Essa forma de
encarar momentos de tensdo pode contribuir para uma sensagdo de abandono dos cidaddos pelo
poder publico, contribuindo para um aumento da crise de representatividade no pais.

Cabe deixar registrado neste momento a dificuldade de retorno de respostas dos
deputados sobre o posicionamento da pauta da Reforma da Previdéncia. A constatagcdo dessa
dificuldade foi publicada em matéria intitulada “Deputados ignoram e-mail de eleitor, indica
teste da Folha”. Divulgada no site da Folha de S. Paulo, a matéria descreve a dificuldade na
coleta de dados para apurar o comportamento dos parlamentares em torno da Reforma da
Previdéncia e vai além, demonstrando que os deputados apagavam os e-mails que chegam as
suas caixas postais com o tema “Reforma da Previdéncia” (FOLHAUOL, 2017)8.

Alguns dos parlamentares favoraveis a proposta de Reforma da Previdéncia preferiram
ndo deixar qualquer estoque de conhecimento para seus eleitores sobre a PEC n° 287. O fato de
a maior parte dos eleitores ser contrario a proposta ndo foi suficiente para que alguns deputados
se preocupassem em esclarecer a proposta para a sociedade e explicar sua necessidade,
justificando, com isso, 0 posicionamento do parlamento em torno da pauta.

Como visto, o tema da reforma da previdéncia traz certo consenso sobre a percepcéao de
eleitores com tendéncias ideoldgicas tanto a direita quanto a esquerda. As estratégias de
comunicacdo dos deputados de direita revelam, em sua maioria, um posicionamento “em cima
do muro”, pelo menos no gque tange a comunicacao do tema nas redes. O pedido dos internautas
da negativa da proposta ndo foi suficiente para sensibilizar uma grande parte dos parlamentares,

que aprovaram o parecer pela aprovacdo da matéria nas comissdes.

Consideracoes finais
O importante papel dos partidos politicos e sua indispensabilidade para a sociedade

brasileira perde relevo quando representantes ndo dialogam com representados, como

8 Disponivel em http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2017/05/1883241-60-dos-deputados-ignoram-e-mails-
de-eleitor-indica-teste-da-folha.shtml . Acesso em 24 de mai de 2018.


http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2017/05/1883241-60-dos-deputados-ignoram-e-mails-de-eleitor-indica-teste-da-folha.shtml
http://www1.folha.uol.com.br/mercado/2017/05/1883241-60-dos-deputados-ignoram-e-mails-de-eleitor-indica-teste-da-folha.shtml

aconteceu em torno do tema da Reforma da Previdéncia, aprofundando a crise institucional. O
debate de opinides deve fazer parte de sociedades democraticas para a construcdo de consensos.
As votacdes de projetos legislativos devem ter legitimidade, amparo eleitoral. Para tanto, faz-
se necessaria disposicdo para um debate verdadeiro entre as varias partes da sociedade, com
vistas a convergéncia de opinides. O papel do parlamento € representar segmentos da sociedade,
promover debates e aprimorar regras de grande interesse social, que devem estar em sintonia e

sinergia com a opinido publica, viabilizando o apoio da cidadania aos trabalhos do Legislativo.
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